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CARTA DA PRESIDENTE 

Há quase quatro décadas, a FIXOVED atua no 

mercado oferecendo soluções em fixação, vedação 

e componentes industriais, sempre pautada pela 

qualidade, ética, inovação e compromisso com 

seus clientes. Em 2025, avançamos mais um 

importante passo em nossa jornada de 

sustentabilidade, consolidando a integração dos 

temas ambientais, sociais e de governança (ESG) à 

estratégia do negócio e fortalecendo uma cultura 

organizacional voltada para a geração de valor 

sustentável.  

O ano foi marcado por resultados relevantes que demonstram a evolução de nossos 

sistemas de gestão e a maturidade crescente de nossas práticas sustentáveis. Entre os 

principais destaques, alcançamos uma redução de 33,3% no consumo de energia 

elétrica e de 15% no consumo de água em comparação ao ano anterior, reforçando 

nosso compromisso com o uso eficiente dos recursos naturais. Também registramos um 

crescimento expressivo na recuperação de resíduos, ampliando a destinação de 

materiais para reciclagem e fortalecendo os princípios da economia circular em nossas 

operações.  

Na dimensão social, mantivemos o foco na proteção e valorização das pessoas. 

Encerramos o período com zero acidentes com afastamento, resultado que reflete o 

fortalecimento de nossa cultura preventiva, apoiada por treinamentos, inspeções de 

segurança, simulados e programas de conscientização. Também seguimos promovendo 

um ambiente de trabalho baseado no respeito, na diversidade e na inclusão, 

reconhecendo que diferentes experiências e perspectivas contribuem para o 

crescimento sustentável da organização.  



 

 
Outro marco importante foi a manutenção das certificações ISO 9.001, ISO 14.001 e 

ISO 45.001, recomendadas pela auditoria externa sem registro de não conformidades. 

Esse resultado confirma a efetividade de nossos sistemas de gestão e reforça a 

confiança de clientes, colaboradores, fornecedores e demais partes interessadas em 

nossos processos e controles.  

Apesar dos avanços alcançados, reconhecemos que ainda enfrentamos desafios 

importantes. O cenário econômico continuou exigindo disciplina financeira e 

capacidade de adaptação, refletindo-se na redução da receita líquida observada no 

período. Ao mesmo tempo, seguimos trabalhando para ampliar a maturidade ESG de 

nossa cadeia de fornecimento, fortalecendo critérios socioambientais na seleção e 

avaliação de parceiros. Também avançamos na preparação para a mensuração das 

emissões do Escopo 3, um desafio relevante devido à complexidade da cadeia de valor 

e à necessidade de maior integração com fornecedores e prestadores de serviços.  

Olhando para o futuro, seguiremos concentrando esforços na evolução de nossa agenda 

ESG. Entre nossas prioridades estão a implementação da metodologia e o início da 

quantificação das emissões do Escopo 3 em 2026, a ampliação das práticas de 

compras sustentáveis, o fortalecimento das iniciativas de economia circular, a evolução 

da gestão climática e o desenvolvimento de estratégias que contribuam para a 

neutralização gradual de nossas emissões de carbono. Permaneceremos investindo em 

inovação sustentável, eficiência operacional, saúde e segurança, diversidade, ética e 

governança, sempre alinhados aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentável (ODS) 

prioritários para a FIXOVED.  

Acreditamos que a sustentabilidade não é apenas um compromisso corporativo, mas 

uma responsabilidade compartilhada. Por isso, continuaremos trabalhando de forma 

transparente, responsável e colaborativa para gerar valor para nossos clientes, 

colaboradores, fornecedores, comunidade e sociedade. 



 

 
Agradeço a todos que contribuem diariamente para a construção desta trajetória e 

reforço nossa convicção de que resultados sustentáveis são alcançados quando 

crescimento econômico, responsabilidade ambiental e desenvolvimento social 

caminham juntos. 

 

 

Viviane Freitas 
Presidente 
FIXOVED Fixação e Vedação Ltda 
 



 

 
SOBRE ESTE RELATÓRIO 
 

O Relatório de Sustentabilidade da FIXOVED foi elaborado com o objetivo de apresentar 

de forma transparente o desempenho da organização nos aspectos econômicos, 

ambientais, sociais e de governança, bem como demonstrar seu compromisso com a 

melhoria contínua, a geração de valor sustentável e o alinhamento às melhores práticas 

de mercado. Este documento reúne os principais resultados, iniciativas, desafios e 

compromissos relacionados à agenda ESG (Environmental, Social and Governance) da 

empresa.  

 

Período Reportado 

As informações apresentadas neste relatório referem-se ao período compreendido 

entre 1º de janeiro e 31 de dezembro de 2025, incluindo, quando aplicável, 

comparações com dados históricos de 2024 para evidenciar a evolução do desempenho 

da organização.  

 

Abrangência 

O relatório contempla as atividades desenvolvidas pela FIXOVED Fixação e Vedação 

Ltda., incluindo sua operação localizada em São Bernardo do Campo/SP e os processos 

relacionados às áreas administrativas, operacionais, comerciais, logísticas, de 

qualidade, meio ambiente, saúde e segurança ocupacional. Também são abordados 

aspectos relacionados à cadeia de suprimentos, fornecedores, clientes e demais partes 

interessadas relevantes para o negócio.  

 

 



 

 
Metodologia Utilizada 

A elaboração do relatório teve como base os princípios de materialidade, transparência, 

relevância e confiabilidade das informações. Os temas reportados foram definidos a 

partir da Matriz de Materialidade ESG da FIXOVED, considerando os impactos mais 

significativos para o negócio e as expectativas das partes interessadas. Os dados 

apresentados foram obtidos por meio dos sistemas de gestão da organização, 

indicadores corporativos, registros operacionais, monitoramentos ambientais, 

inventário de emissões de  

 de efeito estufa, indicadores de saúde e segurança ocupacional e demais controles 

internos aplicáveis.  

 

Normas e Referências Consideradas 

Este relatório foi desenvolvido considerando as diretrizes e boas práticas das seguintes 

referências: 

• GRI Standards (Global Reporting Initiative), utilizadas como referência para a 

estruturação e divulgação das informações de sustentabilidade; 

• Objetivos de Desenvolvimento Sustentável (ODS) da Organização das Nações 

Unidas (ONU); 

• GHG Protocol, para monitoramento e reporte das emissões de gases de efeito 

estufa; 

• Normas ISO 9.001:2015, ISO 14.001:2015 e ISO 45.001:2018, que compõem o 

Sistema de Gestão Integrado da organização; 

• Requisitos legais, regulamentares e demais compromissos aplicáveis às 

atividades da empresa.  



 

 
 

Responsável pela Elaboração 

A coordenação e consolidação deste relatório foram conduzidas pelo Sistema de 

Gestão Integrado da FIXOVED, com participação das áreas de Meio Ambiente, Saúde e 

Segurança Ocupacional, Qualidade, Recursos Humanos, Financeiro, Compras, 

Operações, Vendas e Diretoria, garantindo a representatividade e a confiabilidade das 

informações apresentadas.  

 

Frequência de Publicação 

A FIXOVED adota a publicação anual de seu Relatório de Sustentabilidade, reafirmando 

seu compromisso com a transparência, a prestação de contas e a comunicação 

periódica de seu desempenho ESG aos colaboradores, clientes, fornecedores, 

parceiros, órgãos reguladores e demais partes interessadas.  

 

Compromisso com a Transparência 

Por meio deste relatório, a FIXOVED reafirma seu compromisso com a transparência e a 

melhoria contínua, buscando ampliar gradualmente a qualidade das informações 

divulgadas, o monitoramento de indicadores ESG e o alinhamento às melhores práticas 

nacionais e internacionais de reporte de sustentabilidade. 

 

 



 

 
PERFIL DA EMPRESA 

 

A FIXOVED FIXAÇÃO E VEDAÇÃO LTDA, com sede à Av. Humberto de Alencar Castelo 

Branco nº 1260 – Bairro Assunção – São Bernardo do Campo – SP, possui um total de 45 

colaboradores e fornece soluções que envolvam elementos de fixação, vedação e 

componentes industriais mecânicos e elétricos através de operações logísticas 

(armazenamento, distribuição e liberação de materiais), inspeções dimensionais, 

mecânicas e químicas”. 

 



 

 

MISSÃO, VISÃO E VALORES 
 

 

 

 

 

 

MISSÃO 

Levar as melhores soluções em fixação e vedação com foco no atendimento dos 

requisitos dos clientes. 

 

VISÃO 

A FIXOVED, através de inovações e melhorias contínuas, tem como objetivo aumentar 

seu Marketshare e, como uma empresa sólida e voltada para a qualidade, meio ambiente 

e saúde e segurança, ser referência em seus segmentos de atuação. 

 

VALORES 

O desenvolvimento do nosso negócio é pautado pela: 

✓ Ética 

✓ Transparência 

✓ Responsabilidade 

✓ Confiança 

✓ Trabalho em equipe 



 

 
GOVERNANÇA E ÉTICA 

 

Acreditamos que a integridade e transparência é a base de tudo o que fazemos. Nosso 

compromisso com a governança corporativa e a ética empresarial orienta nossas 

decisões, fortalece nossa cultura organizacional e garante relações transparentes com 

todos os nossos públicos. 

 

Governança Corporativa  

Adotamos práticas sólidas de governança que asseguram a responsabilidade, a 

transparência e a equidade em nossos processos.  

Monitoramos e tomamos ações para os riscos, acompanhamos a conformidade e 

desempenho, garantindo que nossas ações estejam alinhadas com os interesses de 

nossos colaboradores, clientes, acionistas e da sociedade. 

 

Entre nossas principais iniciativas estão: 

✓ Implementação de políticas claras e controles internos; 

✓ Auditorias periódicas e prestação de contas transparente; 

✓ Gestão de riscos integrada aos processos estratégicos; 



 

 
✓ Participação ativa do Diretoria Executiva na tomada de decisões. 

 

Ética Empresarial 

Cultivamos uma cultura ética que valoriza o respeito, a honestidade e a 

responsabilidade.  

Nosso Código de Ética e Conduta é divulgado a todos os colaboradores e serve como 

guia para todas as nossas relações — internas e externas. 

 

Nossas ações incluem: 

✓ Canal de denúncias seguro, confidencial e acessível a todos; 

✓ https://app.denouncefy.com/portal/fixoved 

✓ Investigação rigorosa de condutas inadequadas; 

✓ Reconhecimento de comportamentos éticos exemplares; 

✓ Integração da ética aos processos de liderança e gestão. 

 

Transparência e Sustentabilidade  

Governança e ética são pilares da sustentabilidade e, por isso, nossas decisões são 

pautadas por critérios ESG (ambientais, sociais e de governança), reforçando nosso 

papel como agente de transformação positiva.  

 

Atuamos com responsabilidade, promovendo impacto social e ambiental, e construindo 

relações de confiança duradouras. 

 

https://app.denouncefy.com/portal/fixoved


 

 
MATRIZ DE MATERIALIDADE 

A FIXOVED realizou sua Matriz de Materialidade ESG com o objetivo de identificar, 

avaliar e priorizar os temas ambientais, sociais e de governança mais relevantes para o 

negócio e para seus principais públicos de relacionamento. O processo considerou a 

percepção de stakeholders internos, incluindo colaboradores e acionistas, e 

stakeholders externos, como clientes, fornecedores, comunidade e governo, permitindo 

compreender os assuntos que geram maior impacto para a organização e para a 

sociedade. 

A análise avaliou a relevância de cada tema sob duas perspectivas: a importância para 

os stakeholders e o impacto para os negócios da FIXOVED. A partir desse cruzamento, 

os temas foram classificados conforme seu nível de materialidade, possibilitando 

direcionar esforços, investimentos e estratégias para os assuntos mais críticos ao 

desenvolvimento sustentável da empresa. 

Os temas considerados de maior materialidade para a FIXOVED foram: 

❖ Saúde, Segurança e Bem-estar dos Colaboradores 
❖ Ética, Compliance e Governança Corporativa 
❖ Satisfação e Sustentabilidade dos Produtos 
❖ Desempenho Econômico Sustentável 
❖ Mudanças Climáticas e Gestão Ambiental 
❖ Cadeia de Suprimentos Sustentável e Responsável 
❖ Economia Circular e Gestão de Resíduos 

 
 

Esses temas representam prioridades estratégicas para a organização, uma vez que 

apresentam elevado potencial de influência nos resultados do negócio, na gestão de 

riscos, na competitividade e na geração de valor para as partes interessadas. Entre os 

aspectos destacados estão a promoção de ambientes de trabalho seguros e saudáveis, 

o fortalecimento da ética e da governança corporativa, a gestão das mudanças 



 

 
climáticas, o cumprimento de requisitos legais, a sustentabilidade dos produtos e a 

transparência em toda a cadeia de valor. 

Além dos temas prioritários, a análise identificou assuntos relevantes que permanecem 

incorporados à estratégia da empresa, como desenvolvimento profissional, 

engajamento comunitário, contribuições econômicas locais e relacionamento de longo 

prazo com parceiros de negócio. Embora possuam menor criticidade relativa, esses 

tópicos continuam sendo monitorados e considerados nas iniciativas de 

sustentabilidade da FIXOVED. 

A Matriz de Materialidade reforça o compromisso da FIXOVED com uma gestão 

responsável, transparente e orientada pela sustentabilidade, servindo como base para 

a definição de metas, programas e indicadores que apoiam a criação de valor 

sustentável para o negócio e para a sociedade. 

 

* Responsabilidade Social
* Sustentabilidade Ambiental

* Saúde, Segurança e Bem-estar dos Colaboradores
* Satisfação e Sustentabilidade dos Produtos
* Ética, Compliance e Governança Corporativa
* Desempenho Econômico Sustentável
* Mudanças Climáticas e Gestão Ambiental
* Economia Circular e Gestão de Resíduos
* Cadeia de Suprimentos Sustentável e Responsáve

* Impacto Ambiental
* Contribuições Econômicas
* Relacionamento de Longo Prazo
* Transparência

* Desenvolvimento Profissional
* Transparência na Cadeia de Suprimentos

RELEVÂNCIA PARA OS NEGÓCIOS FIXOVED
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Matriz de Materialidade ESG FIXOVED (5x5) 

Coordenadas dos Temas 

Tema Material Stakeholders Negócio 

Saúde, Segurança e Bem-estar dos Colaboradores 5 5 

Ética, Compliance e Governança Corporativa 5 5 

Satisfação e Sustentabilidade dos Produtos 5 5 

Desempenho Econômico Sustentável 5 5 

Mudanças Climáticas e Gestão Ambiental 5 4 

Cadeia de Suprimentos Sustentável e Responsável 5 4 

Economia Circular e Gestão de Resíduos 4 4 

 

NOSSOS STAKEHOLDERS 
A FIXOVED reconhece que o fortalecimento das relações com suas partes interessadas 

é essencial para o desenvolvimento sustentável do negócio. O diálogo contínuo com 

stakeholders permite compreender expectativas, identificar oportunidades de melhoria, 

mitigar riscos e orientar a tomada de decisões alinhadas aos princípios de 

responsabilidade social, ambiental e de governança. Esse relacionamento contribui 

para a geração de valor compartilhado e para o fortalecimento da confiança entre a 

empresa e seus públicos de interesse.  

Nossos principais stakeholders são: 

Clientes 

Os clientes são a razão de existir da FIXOVED e exercem papel fundamental na definição 

de nossas estratégias e prioridades. Buscamos compreender suas necessidades e 

expectativas por meio de pesquisas de satisfação, acompanhamento de indicadores de 

qualidade, atendimento pós-venda e relacionamento comercial contínuo. Esse diálogo 



 

 
contribui para a oferta de produtos e serviços com elevados padrões de qualidade, 

confiabilidade e sustentabilidade.  

Colaboradores 

Os colaboradores são agentes fundamentais para o crescimento e a inovação da 

empresa. A FIXOVED valoriza um ambiente de trabalho seguro, saudável, inclusivo e 

orientado ao desenvolvimento profissional. A comunicação interna, os treinamentos, as 

avaliações de desempenho, as ações de saúde e segurança ocupacional e os canais de 

diálogo constituem importantes ferramentas para fortalecer o engajamento e o bem-

estar das equipes. 

Fornecedores 

A FIXOVED busca construir relações de longo prazo com fornecedores que 

compartilhem seus valores e compromissos com a sustentabilidade. O processo de 

seleção e avaliação considera aspectos relacionados à qualidade, conformidade legal, 

ética, responsabilidade socioambiental e desempenho operacional, promovendo uma 

cadeia de suprimentos cada vez mais responsável e transparente.  

Comunidade Local 

A empresa reconhece sua responsabilidade perante as comunidades onde está 

inserida. Por meio do diálogo aberto e da participação em iniciativas sociais, busca 

contribuir para o desenvolvimento local, fortalecer relacionamentos institucionais e 

gerar impactos positivos que promovam o bem-estar coletivo e o desenvolvimento 

sustentável da região.  

Órgãos Reguladores 

O relacionamento com órgãos reguladores é pautado pelo cumprimento rigoroso da 

legislação aplicável e pela transparência nas informações prestadas. A FIXOVED 



 

 
mantém uma atuação preventiva em relação aos requisitos legais, promovendo a 

conformidade regulatória e a melhoria contínua de seus processos de gestão.  

Instituições Financeiras 

As instituições financeiras desempenham papel importante no suporte ao crescimento 

sustentável da empresa. A FIXOVED mantém relações baseadas na transparência, na 

credibilidade e na boa gestão financeira, garantindo a disponibilização de informações 

confiáveis e o cumprimento de seus compromissos financeiros. 

Organismos Certificadores 

A interação com organismos certificadores contribui para o fortalecimento dos sistemas 

de gestão e para a manutenção dos mais elevados padrões de qualidade, 

sustentabilidade e conformidade. As auditorias e avaliações externas representam 

oportunidades de aprendizado, aprimoramento de processos e aumento da confiança 

dos clientes e demais partes interessadas. 

Principais Formas de Relacionamento e Engajamento 

Para promover uma comunicação transparente e efetiva com seus stakeholders, a 

FIXOVED utiliza diversos mecanismos de interação e escuta ativa, dentre os quais se 

destacam: 

• Pesquisas de satisfação, destinadas a avaliar a percepção de clientes e identificar 

oportunidades de melhoria; 

• Auditorias internas e externas, que verificam a conformidade dos processos e 

impulsionam a melhoria contínua; 

• Reuniões e encontros periódicos, favorecendo o alinhamento de expectativas e o 

fortalecimento das parcerias; 



 

 
• Canal de denúncias, garantindo um ambiente pautado pela ética, integridade e 

transparência; 

• Avaliação de fornecedores, considerando critérios de desempenho, qualidade, 

conformidade e sustentabilidade; 

• Comunicações institucionais, treinamentos e ações de engajamento voltadas aos 

colaboradores e demais partes interessadas.  

A partir das contribuições recebidas por meio desses canais de relacionamento, a 

FIXOVED identifica temas prioritários para sua gestão, incluindo saúde e segurança dos 

colaboradores, governança corporativa, sustentabilidade ambiental, conformidade 

regulatória, satisfação dos clientes e desenvolvimento sustentável da cadeia de 

suprimentos. Essas percepções subsidiam a definição de estratégias, metas e 

iniciativas que fortalecem o compromisso da empresa com a sustentabilidade e a 

geração de valor de longo prazo. 

COMPRAS SUSTENTÁVEIS 

A FIXOVED reconhece que a sustentabilidade deve estar presente em toda a sua cadeia 

de valor. Por esse motivo, adota uma abordagem de Compras Sustentáveis, buscando 

estabelecer relações comerciais com fornecedores comprometidos com princípios de 

responsabilidade ambiental, social e de governança (ESG). Essa prática contribui para a 

redução de riscos, o fortalecimento da cadeia de suprimentos e a ampliação dos 

impactos positivos gerados pela organização.  

A seleção, homologação e monitoramento de fornecedores são realizados com base em 

critérios que vão além dos aspectos de custo, qualidade e prazo de entrega. A FIXOVED 

avalia o alinhamento de seus parceiros aos seus valores corporativos, incentivando 

práticas éticas, transparentes e sustentáveis em toda a cadeia de fornecimento.  



 

 
Critérios ESG Avaliados 

Os fornecedores são avaliados considerando aspectos como: 

Conformidade Legal 

• Atendimento à legislação aplicável; 

• Regularidade fiscal, trabalhista e previdenciária; 

• Licenças e autorizações necessárias para operação. 

Gestão Ambiental 

• Controle e redução dos impactos ambientais; 

• Gestão adequada de resíduos; 

• Uso eficiente de recursos naturais e energia; 

• Atendimento à legislação ambiental. 

Saúde e Segurança do Trabalho 

• Condições seguras de trabalho; 

• Programas de prevenção de acidentes; 

• Atendimento aos requisitos de saúde e segurança ocupacional. 

Ética, Integridade e Anticorrupção 

• Compromisso com práticas comerciais éticas; 

• Combate à corrupção, fraude e conflito de interesses; 

• Existência de políticas de conduta e governança. 

Direitos Humanos e Responsabilidade Social 

• Respeito aos direitos humanos e trabalhistas; 

• Combate ao trabalho infantil e ao trabalho análogo à escravidão; 

• Promoção da diversidade, inclusão e igualdade de oportunidades. 



 

 
Compromissos e Resultados Esperados 

Por meio da gestão sustentável de fornecedores, a FIXOVED busca: 

• Promover maior transparência na cadeia de suprimentos; 

• Reduzir riscos operacionais, sociais, ambientais e reputacionais; 

• Fortalecer relações comerciais de longo prazo; 

• Estimular práticas responsáveis entre parceiros de negócio; 

• Contribuir para o alcance dos objetivos de sustentabilidade da organização; 

• Gerar valor compartilhado para clientes, colaboradores, fornecedores e 

sociedade. 

Essa abordagem reforça o compromisso da FIXOVED com uma cadeia de suprimentos 

sustentável, ética e resiliente, alinhada aos princípios de governança corporativa e às 

expectativas de seus stakeholders 

DIREITOS HUMANOS 

O respeito aos direitos humanos é um compromisso fundamental da FIXOVED e está 

integrado aos princípios éticos que orientam suas atividades, relações comerciais e 

decisões estratégicas. A empresa reconhece que a promoção da dignidade humana, da 

igualdade de oportunidades e das condições de trabalho justas é essencial para a 

construção de um ambiente corporativo ético, inclusivo e sustentável. Esse 

compromisso está formalizado em seu Código de Ética e Conduta e aplica-se a todos 

os colaboradores, fornecedores, prestadores de serviços e demais partes interessadas.  

A partir de sua avaliação de materialidade, a FIXOVED identificou a temática de Direitos 

Humanos na Cadeia de Fornecimento como um tema relevante para seus stakeholders 

e para a gestão sustentável do negócio. Dessa forma, a organização busca assegurar que 



 

 
suas operações e sua cadeia de valor estejam alinhadas aos princípios de respeito aos 

direitos humanos, prevenção de abusos e promoção de práticas responsáveis.  

 

Compromissos da FIXOVED 

A FIXOVED adota o princípio de tolerância zero para qualquer forma de violação dos 

direitos humanos. Em suas atividades e relacionamentos, a empresa compromete-se a: 

• Respeitar a dignidade, a privacidade e os direitos fundamentais de todas as 

pessoas;  

• Não admitir trabalho infantil, trabalho forçado, trabalho análogo à escravidão ou 

qualquer forma de exploração laboral;  

• Combater todas as formas de discriminação relacionadas à raça, cor, etnia, 

nacionalidade, idade, deficiência, religião, gênero, identidade de gênero, 

orientação sexual, condição social ou qualquer outra característica individual;  

• Garantir condições de trabalho seguras, saudáveis e respeitosas;  

• Respeitar a liberdade de associação sindical e a negociação coletiva;  

• Promover um ambiente de trabalho inclusivo, diverso e livre de assédio moral, 

sexual ou qualquer forma de violência e intimidação;  

• Assegurar tratamento justo, ético e igualitário em todos os processos de gestão 

de pessoas.  

Direitos Humanos na Cadeia de Suprimentos 

A FIXOVED entende que sua responsabilidade vai além dos limites de suas operações e 

se estende à sua cadeia de fornecimento. Por esse motivo, busca estabelecer parcerias 

com fornecedores que compartilhem dos mesmos valores éticos e sociais adotados 

pela empresa. 



 

 
Nos processos de homologação, avaliação e monitoramento de fornecedores são 

considerados aspectos relacionados a: 

• Cumprimento da legislação trabalhista e previdenciária; 

• Proibição do trabalho infantil e do trabalho forçado; 

• Respeito aos direitos humanos e aos direitos dos trabalhadores; 

• Diversidade, inclusão e igualdade de oportunidades; 

• Saúde e segurança ocupacional; 

• Ética empresarial e integridade nas relações comerciais. 

Por meio dessa abordagem, a empresa busca minimizar riscos socioambientais, 

fortalecer uma cadeia de suprimentos responsável e estimular a adoção de boas 

práticas por seus parceiros de negócios.  

Diversidade, Inclusão e Ambiente Respeitoso 

A FIXOVED acredita que a diversidade de pessoas, experiências e perspectivas fortalece 

a inovação e contribui para melhores resultados. Por isso, promove um ambiente de 

trabalho baseado no respeito mútuo, na equidade e na valorização das diferenças. 

A organização repudia qualquer forma de discriminação ou assédio e realiza ações 

voltadas à conscientização, orientação das lideranças e fortalecimento de uma cultura 

organizacional inclusiva e acolhedora.  

Canal de Denúncias e Proteção Contra Retaliações 

Como mecanismo de governança e proteção aos direitos humanos, a FIXOVED 

disponibiliza um Canal de Denúncias acessível a colaboradores e partes interessadas. 

O canal permite o relato de situações relacionadas a discriminação, assédio, violações 

éticas, desvios de conduta ou qualquer prática incompatível com os valores da empresa. 



 

 
As denúncias podem ser realizadas de forma confidencial e sem risco de retaliação, 

garantindo tratamento imparcial e adequado a todas as ocorrências.  

Compromisso com a Melhoria Contínua 

A FIXOVED trabalha continuamente para fortalecer sua cultura de respeito aos direitos 

humanos, integrando essa temática aos seus processos de governança, gestão de 

pessoas e relacionamento com fornecedores. O monitoramento de riscos, a 

capacitação de colaboradores, a avaliação de fornecedores e os mecanismos de 

denúncia constituem ferramentas fundamentais para prevenir violações e promover um 

ambiente de negócios ético, seguro e sustentável. 

 

MUDANÇAS CLIMÁTICAS 

A FIXOVED reconhece as mudanças climáticas como um dos principais desafios globais 

da atualidade e mantém o compromisso de monitorar e reduzir os impactos ambientais 

associados às suas operações. Para isso, realiza o inventário anual de emissões de 

gases de efeito estufa (GEE) com base na metodologia do GHG Protocol, contemplando 

as emissões diretas (Escopo 1) e as emissões indiretas relacionadas ao consumo de 

energia elétrica (Escopo 2). 

 

Em 2025, a empresa registrou avanços significativos em seu desempenho climático. As 

emissões do Escopo 1 foram reduzidas de 1.946 tCO₂e em 2024 para 582 tCO₂e em 

2025, representando uma redução aproximada de 70,1%. Esse resultado demonstra a 

efetividade das iniciativas voltadas à eficiência operacional e à otimização do consumo 

de combustíveis. 

 



 

 
No mesmo período, a FIXOVED reduziu seu consumo de energia elétrica em 

aproximadamente 33,3%, passando de 1.419 kWh para 946 kWh, contribuindo para a 

diminuição dos impactos ambientais associados às suas atividades. Embora as 

emissões do Escopo 2 tenham sofrido influência da atualização dos fatores de emissão 

da matriz elétrica nacional, a empresa manteve seu compromisso com a eficiência 

energética e o monitoramento contínuo de seu desempenho ambiental. 

 

Além das ações voltadas à energia e combustíveis, a gestão de resíduos, a economia 

circular e as práticas de compras sustentáveis contribuem de forma complementar para 

a redução dos impactos ambientais e para a construção de uma operação mais 

resiliente e alinhada à transição para uma economia de baixo carbono.  

 

Como parte de sua estratégia climática, a empresa segue aprimorando seus 

mecanismos de controle e estabeleceu como próximo passo a estruturação da 

metodologia e o início da quantificação das emissões do Escopo 3 até 2026, ampliando 

a avaliação de impactos ao longo de sua cadeia de valor. 

 

ECONOMIA CIRCULAR 

Alinhada aos princípios da economia circular e às diretrizes da GRI para gestão de 

materiais e resíduos, a FIXOVED busca desacoplar o crescimento de suas operações do 

consumo de recursos naturais, promovendo a reutilização, reciclagem e valorização de 

materiais ao longo de todo o ciclo produtivo. A estratégia da empresa está fundamentada 

na prevenção da geração de resíduos, na maximização do reaproveitamento de recursos 

e na destinação ambientalmente adequada dos materiais pós-consumo.  



 

 
A gestão dos resíduos é realizada por meio da segregação na fonte, armazenamento 

adequado, rastreabilidade e encaminhamento para reciclagem, recuperação ou logística 

reversa. Essa abordagem permite reinserir materiais na cadeia produtiva, reduzindo a 

demanda por matérias-primas virgens e contribuindo para a mitigação dos impactos 

ambientais associados à disposição final de resíduos.  

Principais resultados de 2025 

Como resultado das ações implementadas, a FIXOVED encaminhou para reciclagem e 

recuperação de recursos: 

• 6.918 kg de metais; 

• 5.464 kg de papelão; 

• 1.849 kg de plásticos; 

• 1.176 kg de papel; 

• 38 kg de resíduos eletrônicos; 

• 26 kg de pilhas e baterias; 

• 70 lâmpadas fluorescentes destinadas por meio de sistemas de logística 

reversa e tratamento adequado.  

• Além da reciclagem, a empresa mantém práticas de reutilização de 

embalagens, caixas de papelão e pallets, contribuindo para o prolongamento da 

vida útil dos materiais e para a redução da geração de resíduos operacionais. Em 

2025, foram movimentadas mais de 2,1 toneladas de papelão e 1,15 tonelada 

de resíduos de madeira, reforçando a importância da gestão circular desses 

materiais.  

A valorização dos resíduos recicláveis também gerou retorno econômico positivo. A 

comercialização de papelão, papel, plásticos, metais e resíduos eletrônicos 



 

 
proporcionou receita superior a R$ 9,9 mil, demonstrando que a circularidade contribui 

simultaneamente para o desempenho ambiental e econômico da organização.  

Metas e compromissos 

A FIXOVED mantém como compromissos permanentes: 

• Ampliar os índices de reciclagem e recuperação de materiais; 

• Fortalecer a segregação de resíduos em todas as áreas da operação; 

• Expandir as iniciativas de reutilização de embalagens e materiais de 

acondicionamento; 

• Incentivar fornecedores e parceiros a adotarem práticas de logística reversa; 

• Reduzir a geração de resíduos destinados à disposição final. 

Por meio dessas iniciativas, a FIXOVED reforça seu compromisso com uma gestão 

sustentável dos recursos, contribuindo para a transição para modelos produtivos mais 

circulares, eficientes e alinhados aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentável (ODS), 

especialmente aqueles relacionados ao consumo e produção responsáveis 

 



 

 
CERTIFICAÇÕES E SISTEMAS DE GESTÃO 

A sustentabilidade da FIXOVED é apoiada por um Sistema de Gestão Integrado (SGI) 

certificado nas normas ISO 9.001:2015 (Qualidade), ISO 14.001:2015 (Meio Ambiente) 

e ISO 45.001:2018 (Saúde e Segurança Ocupacional), reforçando o compromisso da 

empresa com a excelência operacional, a conformidade legal e a melhoria contínua. 

 

Em 2025, a empresa passou pela 1ª Auditoria de Manutenção do SGI, conduzida pela 

LRQA, sem registro de não conformidades. Como resultado, foi recomendada a 

manutenção das certificações ISO 9.001, ISO 14.001 e ISO 45.001, confirmando a 

eficácia dos processos e dos controles adotados pela organização. 

 

O processo de certificação contribui para o fortalecimento da governança corporativa, 

da gestão de riscos e da sustentabilidade do negócio, promovendo a integração dos 

temas de qualidade, meio ambiente, saúde e segurança ocupacional à estratégia da 

empresa. 

 

Principais resultados de 2025 

Manutenção das certificações ISO 9.001, ISO 14.001 e ISO 45.001, sem não 

conformidades identificadas na auditoria externa. 

90% de atendimento dos requisitos legais ambientais (77 de 86 requisitos aplicáveis) e 

78% de atendimento dos requisitos legais de saúde e segurança ocupacional (99 de 127 

requisitos aplicáveis). Para os demais requisitos foram elaborados planos consistentes 

para adequação e/ou implementação. 

 



 

 
Realização de auditorias internas periódicas e programas de melhoria contínua para 

aprimoramento dos processos. 

Avanço das práticas ESG, incluindo gestão de emissões de gases de efeito estufa, 

economia circular, conformidade ambiental e iniciativas voltadas à saúde e ao bem-

estar dos colaboradores. 

 

Por meio da manutenção de suas certificações e do aprimoramento contínuo do 

Sistema de Gestão Integrado, a FIXOVED fortalece sua capacidade de gerar valor 

sustentável para clientes, colaboradores, fornecedores e demais partes interessadas. 

 

DESEMPENHO DA SATISFAÇÃO DOS CLIENTES  

A satisfação dos clientes é um dos principais indicadores de desempenho da FIXOVED 

e reflete a capacidade da empresa em entregar produtos de qualidade, cumprir prazos 

e manter relacionamentos de longo prazo com seus clientes. O monitoramento é 

realizado por meio de pesquisas de satisfação, análise de reclamações, devoluções de 

clientes, indicadores de entrega no prazo (OTD) e tratamento de não conformidades. 

 

Em 2025, a empresa alcançou 95,17% de índice geral de satisfação, superando a meta 

estabelecida de manter o indicador acima de 95%. O resultado demonstra a confiança 

dos clientes na qualidade dos produtos, no atendimento prestado e na parceria 

construída ao longo dos anos. 

 



 

 
O desempenho logístico também apresentou resultados positivos. O indicador de 

entregas no prazo (OTD) registrou média anual de 95,5%, superando a meta 

corporativa de 95% e evidenciando a eficiência dos processos de planejamento, 

suprimentos e atendimento ao cliente. 

 

As avaliações recebidas destacaram como pontos fortes o atendimento da equipe 

comercial, a qualidade do relacionamento e a evolução contínua dos processos  

RELACIONAMENTO COM A COMUNIDADE 

A FIXOVED busca contribuir positivamente com a comunidade local por meio de: 

• Educação ambiental 

• Doações 

• Campanhas solidárias 

• Incentivo à participação voluntária dos colaboradores 

 

RISCOS ESG 

PRINCIPAIS RISCOS ESG 

Tema Risco Mitigação 

Ambiental Aumento de emissões Inventário GEE 

Social Acidentes Programa SST 

Governança Não conformidade Auditorias 



 

 
Cadeia de suprimentos Falhas de fornecedores Homologação ESG 

 

 



 

 
OBJETIVOS DE DESENVOLVIMENTO SUSTENTÁVEL (ODS) 

 

 

ODS 3 – Saúde e Bem-Estar 

Programa de SST (Saúde e Segurança do Trabalho) 

A FIXOVED promove a saúde, a segurança e o bem-estar de seus colaboradores por 

meio de seu Programa de Saúde e Segurança do Trabalho (SST). As iniciativas incluem 

ações preventivas, treinamentos periódicos, inspeções de segurança, avaliação de 

riscos ocupacionais e acompanhamento da saúde dos trabalhadores. Essas práticas 

contribuem para a redução de acidentes e doenças ocupacionais, além de promover um 

ambiente de trabalho mais seguro, saudável e produtivo. 

 



 

 
ODS 6 – Água Potável e Saneamento 

Redução do Consumo de Água 

A empresa desenvolve ações voltadas ao uso consciente dos recursos hídricos, 

monitorando o consumo de água e implementando medidas para sua redução. Entre as 

iniciativas estão a conscientização dos colaboradores, a adoção de equipamentos mais 

eficientes e a eliminação de desperdícios. Essas ações contribuem para a preservação 

dos recursos naturais e reforçam o compromisso da FIXOVED com a gestão responsável 

da água. 

 

ODS 7 – Energia Limpa e Acessível 

Utilização de Energia Renovável 

Com o objetivo de reduzir 

seu impacto ambiental, a 

FIXOVED prioriza o uso 

de fontes de energia 

renovável em suas 

operações. Para isso, em 

2024 ela iniciou a 

contratação de energia 

de fonte renovável, 

juntamente com todo o 

condomínio. Essa iniciativa contribuiu para a diminuição da dependência de 

combustíveis fósseis, reduzindo as emissões de gases de efeito estufa e promovendo 

uma matriz energética mais sustentável. A utilização de energia limpa demonstra o 

compromisso da organização com a transição para uma economia de baixo carbono. 

 



 

 
ODS 12 – Consumo e Produção Responsáveis 

Gestão de Resíduos 

A gestão de resíduos é realizada de 

forma estruturada e alinhada aos 

princípios da economia circular. A 

FIXOVED promove a segregação 

adequada dos resíduos gerados, 

incentiva a reciclagem e busca 

destinações ambientalmente corretas 

para os materiais descartados. 

Iniciativas como a utilização de bags 

suspensos para a separação de plástico, papel e papelão fortalecem o 

reaproveitamento de materiais e reduzem o envio de resíduos para aterros sanitários. 

 

ODS 13 – Ação Contra a Mudança Global do Clima 

Inventário de Carbono 

A empresa realiza o inventário de emissões de gases de efeito estufa (GEE) como 

ferramenta para identificar, monitorar e gerenciar sua pegada de carbono. O 

levantamento das emissões permite definir estratégias de mitigação, estabelecer metas 

de redução e direcionar investimentos em práticas mais sustentáveis. Essa iniciativa 

reforça o compromisso da FIXOVED com o enfrentamento das mudanças climáticas e 

com a construção de operações ambientalmente responsáveis. 

 



 

 
ODS 16 – Paz, Justiça e Instituições Eficazes 

Canal de Denúncias 

A FIXOVED disponibiliza um Canal de Denúncias interno, seguro, confidencial e 
protegido de eventuais retaliações, garantindo que qualquer situação de não 
conformidade, conduta antiética ou violação deste Código possa ser reportada de forma 
transparente, segura e responsável. 

Todas as denúncias, reclamações e assuntos correlatos serão recebidos por 
profissionais designados pela alta direção, devidamente capacitados para conduzir 
temas dessa natureza. Esses profissionais conduzirão a devida diligência, análise e 
encaminhamento necessários, sempre com rigor, imparcialidade e em conformidade 
com os princípios de ética, compliance e boas práticas de gestão empresarial. 

Caso alguém presencie, suspeite ou tenha conhecimento de qualquer atitude antiética 
ou contrária a este Código, deverá recorrer imediatamente ao Canal de Denúncias, 
garantindo que sua comunicação seja tratada com confidencialidade e segurança, sem 
qualquer risco de retaliação. 
 
Denúncias imotivadas enviadas de má-fé serão consideradas como violação ao Código 
de Conduta e estarão sujeitas à aplicação de medidas disciplinares. 
 
Tanto para o público interno (colaboradores) quanto para o público externo (demai6s 
partes interessadas) o link do canal disponibilizado é: 
https://app.denouncefy.com/portal/fixoved. 
 
A mesma imparcialidade e conformidade serão dispensadas às denúncias garantindo o 
anonimato e atendimento dos princípios éticos.  
 

ODS 17 – Parcerias e Meios de Implementação 

Parcerias Ambientais 

A empresa busca estabelecer parcerias com fornecedores, clientes, cooperativas de 

reciclagem, instituições e organizações especializadas para ampliar os resultados de 

https://app.denouncefy.com/portal/fixoved


 

 
suas ações sustentáveis. Essas colaborações possibilitam a troca de conhecimento, o 

desenvolvimento de projetos ambientais e a adoção de boas práticas que geram 

benefícios compartilhados para a sociedade e para o meio ambiente. Por meio dessas 

parcerias, a FIXOVED fortalece seu compromisso com o desenvolvimento sustentável e 

a geração de valor coletivo. 

 

Síntese do Compromisso da FIXOVED 

Por meio dessas iniciativas, a FIXOVED demonstra seu alinhamento com os Objetivos 

de Desenvolvimento Sustentável da ONU, integrando práticas de responsabilidade 

ambiental, social e de governança (ESG) em sua estratégia de negócios. As ações 

desenvolvidas contribuem para a redução de impactos ambientais, a promoção do bem-

estar das pessoas e o fortalecimento de uma gestão ética e sustentável, gerando valor 

para colaboradores, clientes, parceiros e comunidade. 

 

 



 

 
DESEMPENHO AMBIENTAL 
Na FIXOVED FIXAÇÃO E VEDAÇÃO LTDA acreditamos que o crescimento responsável 

só é possível com respeito ao meio ambiente.  

Por isso, investimos continuamente em práticas 

sustentáveis que reduzem nosso impacto ambiental e 

promovem uma cultura de preservação. A seguir, 

destacamos os principais avanços alcançados em nossas 

operações: 

 

 

Consumo de Energia e Água 

 Implementamos medidas de eficiência energética em nossas unidades, como a 

substituição de lâmpadas fluorescentes por LED e adoção de energia proveniente de 

fontes renováveis.  

GRI 302 – ENERGIA 

  

Em 2025, a FIXOVED consumiu 946 kWh de energia elétrica, em comparação com 

1.419 kWh registrados em 2024, alcançando uma redução de 33,3% no consumo de 
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energia. Esse resultado demonstra a eficácia das iniciativas voltadas à eficiência 

operacional, ao uso racional dos recursos e ao fortalecimento das práticas de gestão 

ambiental, contribuindo para a redução dos impactos ambientais e das emissões 

indiretas associadas ao consumo de energia elétrica. 

GRI 303 – ÁGUA 

  
 

A FIXOVED mantém ações voltadas ao uso eficiente dos recursos hídricos, monitorando 

continuamente o consumo e promovendo a conscientização dos colaboradores sobre o 

uso responsável da água. Em 2025, o consumo total foi de 297 m³, frente aos 349,55 

m³ registrados em 2024, representando uma redução de 15,0%. Esse resultado 

evidencia a efetividade das práticas de controle e uso racional da água implementadas 

pela organização, contribuindo para a preservação dos recursos naturais e para a 

redução dos impactos ambientais de suas operações. 

        

        

A FIXOVED não utiliza água em seu processo, sendo o consumo exclusivamente para 

consumo humano e para higienização das instalações em geral. 
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GRI 305 – EMISSÕES DE GASES DE EFEITO ESTUFA (GEE)  

Monitoramos nossas emissões (Escopo 1 e 2 no ano de 2024) e adotamos tecnologias 

limpas em nosso processo produtivo.   

 

 

Em 2025, a FIXOVED manteve o monitoramento de suas emissões de gases de efeito 

estufa (GEE), de acordo com a metodologia do GHG Protocol. No período, as emissões 

do Escopo 1 foram reduzidas de 1.448 tCO₂e para 433 tCO₂e, representando uma 

diminuição de aproximadamente 70% em relação ao ano anterior. A Fixoved tem por 

meta a redução de 10% de suas emissões de escopo 1 até o ano de 2028.  

O resultado reflete os esforços da empresa para aumentar a eficiência operacional e 

reduzir o consumo de combustíveis fósseis. 

No Escopo 2, as emissões passaram de 0,06 para 0,04 tCO₂e, influenciadas pela 

alteração do fator de emissão da matriz elétrica nacional. Apesar dessa variação, a 

organização registrou redução no consumo absoluto de energia elétrica, reforçando seu 

compromisso com a eficiência energética e a mitigação dos impactos climáticos. A 

meta Fixoved é reduzir 40% de suas emissões de escopo 2 até 2028. 



 

 
Como resultado, a FIXOVED consolidou avanços relevantes em sua estratégia de gestão 

climática, especialmente na redução das emissões diretas associadas às suas 

operações. 

 

Escopo 3 – Emissões Indiretas da Cadeia de Valor 

 

A FIXOVED reconhece a importância do monitoramento das emissões de gases de efeito 

estufa (GEE) associadas ao Escopo 3, que contempla as emissões indiretas geradas ao 

longo da cadeia de valor, incluindo atividades de fornecedores, transporte de insumos, 

destinação de resíduos, viagens corporativas e demais processos não controlados 

diretamente pela organização. 

A mensuração do Escopo 3 representa um dos maiores desafios na gestão climática 

corporativa devido à sua elevada complexidade metodológica, à dependência de dados 

primários de terceiros e à necessidade de engajamento de diversos agentes da cadeia 

de suprimentos. Além disso, a qualidade, disponibilidade e padronização das 

informações fornecidas por parceiros e fornecedores ainda constituem fatores 

limitantes para a obtenção de resultados consistentes e representativos. 



 

 
Diante desse contexto, a FIXOVED optou por priorizar, em um primeiro momento, a 

consolidação e a maturidade dos dados referentes aos Escopos 1 e 2, assegurando a 

confiabilidade do inventário de emissões e estabelecendo uma base sólida para a 

ampliação gradual de sua gestão de carbono. 

Como parte de seu compromisso com a transparência e a melhoria contínua, a empresa 

definiu como meta para 2026 a estruturação da metodologia, o mapeamento das 

categorias relevantes e o início da quantificação das emissões do Escopo 3, permitindo 

uma visão mais abrangente dos impactos climáticos de suas operações e fortalecendo 

sua estratégia de descarbonização de longo prazo. 

Essa evolução contribuirá para uma gestão ambiental mais robusta, alinhada às 

melhores práticas internacionais de reporte climático e aos compromissos assumidos 

pela FIXOVED em prol do desenvolvimento sustentável. 

Seguimos protocolo internacional de reporte e transparência, como o GHG Protocol, 

reforçando nosso compromisso com metas climáticas globais. 

 

GRI 306 – GESTÃO DE RESÍDUOS  

A gestão de resíduos da FIXOVED é conduzida com foco na segregação na fonte, 

valorização de materiais recicláveis, destinação ambientalmente adequada e 

atendimento aos requisitos legais aplicáveis. Durante os anos de 2024 e 2025, a 

empresa fortaleceu seus controles operacionais, ampliou o monitoramento dos fluxos 

de resíduos e consolidou práticas voltadas à economia circular, contribuindo para o 

aumento da recuperação de materiais e a redução do descarte inadequado. 

 

Em 2024, foram destinados para reciclagem 5.000,10 kg de resíduos recicláveis, 

compostos por papel (533,5 kg), papelão (3.413,7 kg) e plástico (1.052,9 kg). Também 



 

 
foram encaminhados para reciclagem ou reaproveitamento 1.052,9 kg de metais, 

evidenciando o aproveitamento dos materiais gerados nas operações. 

 

Já em 2025, observou-se uma evolução significativa dos resultados. Os volumes 

destinados à reciclagem atingiram 15.407 kg, sendo 1.176 kg de papel, 5.464 kg de 

papelão e 1.849 kg de plástico, representando um crescimento expressivo em relação 

ao ano anterior. O volume de metais destinados também alcançou 6.918 kg, 

impulsionado principalmente por descarte extraordinário realizado ao longo do período. 

 

Além dos resíduos recicláveis, a FIXOVED mantém controle sobre os resíduos 

classificados como Classe I (perigosos ou contaminados). Em 2025 foram destinadas 

70 lâmpadas, 26 kg de pilhas e baterias, 38 kg de resíduos eletrônicos e 450 kg de 

madeira, todos encaminhados por empresas especializadas ou sistemas de logística 

reversa, reforçando o compromisso com a gestão ambientalmente adequada dos 

resíduos especiais. 

 

Em 2025, devido projeto de melhoria realizado em 2024, houve a eliminação dos 

resíduos contaminados, atingindo zero geração registrada, demonstrando melhorias nos 

processos internos e na segregação dos materiais.  

 

Os resultados obtidos refletem os investimentos realizados na estruturação da coleta 

seletiva, na conscientização dos colaboradores e na melhoria contínua dos processos 

internos, incluindo a implantação e aprimoramento dos pontos de segregação de 

resíduos. Essas iniciativas fortalecem o alinhamento da FIXOVED com o ODS 12 – 

Consumo e Produção Responsáveis, promovendo a circularidade dos materiais, a 



 

 
redução do desperdício e a destinação ambientalmente adequada dos resíduos gerados 

em suas operações. 

 

Conclusão: O desempenho de 2025 demonstra uma evolução consistente da 

maturidade ambiental da FIXOVED, com aumento significativo da reciclagem, 

eliminação dos resíduos contaminados e maior recuperação de materiais com potencial 

de reaproveitamento. Esses resultados reforçam o compromisso da empresa com a 

sustentabilidade, a economia circular e a melhoria contínua de seu sistema de gestão 

ambiental. 

 

 

Resumo Geral - (% de envio por material) 

2024 – Participação por tipo de resíduo 

Total destinado: 6.080,5 kg.  

• Papel: 533,5 kg (8,8%)  

• Papelão: 3.413,7 kg (56,1%)  



 

 
• Plástico: 1.080,4 kg (17,8%)  

• Metais: 1.052,9 kg (17,3%)  

2025 – Participação por tipo de resíduo 

Total destinado: 15.407 kg.  

• Papel: 1.176 kg (7,6%)  

• Papelão: 5.464 kg (35,5%)  

• Plástico: 1.849 kg (12,0%)  

• Metais: 6.918 kg (44,9%) 

 

INICIATIVA DE EDUCAÇÃO E CONSCIENTIZAÇÃO AMBIENTAL: Nossa 

Mascote Jabuticabeira 

Como parte do compromisso da FIXOVED com a 

sustentabilidade e a geração de impactos positivos 

além de seus limites operacionais, foi criado o 

projeto "Nossa Mascote Ambiental", uma iniciativa 

que une educação, valorização da biodiversidade 

brasileira e conscientização socioambiental. 

Considerando que a unidade da empresa não dispõe 

de áreas verdes próprias para o desenvolvimento de 

projetos de arborização, a FIXOVED buscou uma 

alternativa inovadora para fortalecer sua conexão 

com o meio ambiente. Assim, adotou a jabuticabeira 

como símbolo de seu compromisso ambiental, transformando-a em uma mascote que 

representa os valores de cuidado, responsabilidade e respeito à natureza. 

Nativa da Mata Atlântica, a jabuticabeira possui grande relevância ecológica e cultural, 

contribuindo para a preservação da biodiversidade e para a manutenção dos 



 

 
ecossistemas locais. Sua escolha reflete o compromisso da empresa em apoiar a 

conservação de espécies nativas e estimular uma cultura organizacional voltada para a 

proteção dos recursos naturais. 

Mais do que uma ação simbólica, a mascote ambiental atua como um instrumento de 

sensibilização e educação, reforçando a importância da responsabilidade ambiental no 

dia a dia dos colaboradores, parceiros e demais partes interessadas. O projeto busca 

demonstrar que pequenas iniciativas, quando incorporadas à cultura corporativa, 

podem contribuir para a construção de uma sociedade mais sustentável. 

Objetivos do Projeto 

• Promover a conscientização e a educação ambiental entre colaboradores e 
parceiros. 

• Incentivar a valorização e a preservação de espécies nativas da flora 
brasileira. 

• Fortalecer a cultura de sustentabilidade e responsabilidade 
socioambiental. 

• Estimular o engajamento das partes interessadas em ações de proteção 
ambiental. 

 

Um Símbolo de Crescimento Sustentável 

A jabuticabeira é reconhecida por sua longevidade, resistência e capacidade de 

produzir frutos por muitos anos, características que refletem a visão da FIXOVED 

sobre sustentabilidade: um compromisso construído de forma contínua, 

consistente e duradoura. 



 

 
Ao adotar a jabuticabeira como mascote 

ambiental, a FIXOVED reforça a 

mensagem de que o desenvolvimento 

sustentável exige planejamento de longo 

prazo, ações concretas e conexão 

genuína com o meio ambiente. Assim 

como a árvore fortalece suas raízes para 

crescer e gerar frutos, a empresa busca 

consolidar uma cultura sustentável 

capaz de gerar benefícios para as 

pessoas, para a sociedade e para as 

futuras gerações.  

 

A jabuticabeira representa, portanto, o compromisso da FIXOVED em criar 

raízes sólidas para um futuro mais sustentável, transformando 

conscientização em ação e responsabilidade em legado. 

 



 

 
DESEMPENHO SOCIAL 

O sucesso de uma organização está diretamente ligado ao bem-

estar das pessoas que a constroem e das comunidades que a 

cercam. Por isso, nosso desempenho social é resultado de 

ações concretas e contínuas voltadas à saúde, à inclusão, ao 

desenvolvimento e ao impacto positivo na sociedade. 

 

GRI 403 – SAÚDE E SEGURANÇA  

A FIXOVED mantém a saúde e a segurança ocupacional como prioridades em sua 

estratégia de sustentabilidade, promovendo ações 

contínuas de prevenção de riscos, conscientização dos 

colaboradores e fortalecimento da cultura de 

segurança. O sistema de gestão é sustentado por 

treinamentos, inspeções de segurança, simulados de 

emergência, comunicação preventiva e monitoramento 

dos requisitos legais aplicáveis.  

Em 2025, a empresa registrou zero acidentes com afastamento, reforçando a 

efetividade das ações de prevenção e do controle dos riscos ocupacionais. Durante o 

período, foram realizados 51 treinamentos preventivos e ações de conscientização 

em SST e ESG, 19 inspeções de segurança e 2 simulados de emergência, 

fortalecendo o compromisso com a proteção dos colaboradores e a melhoria contínua 

do ambiente de trabalho.  



 

 
A FIXOVED também ampliou o acompanhamento dos requisitos legais de saúde e 

segurança, alcançando a análise de 127 requisitos aplicáveis, evidenciando a 

evolução de seus processos de conformidade e governança.  

Esses resultados demonstram o compromisso da organização com a promoção de 

ambientes de trabalho seguros, saudáveis e alinhados às melhores práticas de gestão, 

contribuindo diretamente para o ODS 3 – Saúde e Bem-Estar e para o desenvolvimento 

sustentável de suas operações. 

 

GRI 405 – DIVERSIDADE E INCLUSÃO 

Na FIXOVED, promovemos uma cultura organizacional 

baseada no respeito, na valorização das diferenças e na 

igualdade de oportunidades. Acreditamos que a 

diversidade de experiências, trajetórias e perspectivas 

fortalece a inovação, o desenvolvimento das equipes e a 

sustentabilidade do negócio. Dessa forma, buscamos 

manter um ambiente inclusivo, acolhedor e livre de 

discriminação, onde cada pessoa possa desenvolver seu 

potencial e contribuir para o crescimento da organização.  

 

Em 2025, o quadro de colaboradores da FIXOVED era composto por 45 profissionais, 

sendo 36 homens (78,26%) e 9 mulheres (21,74%). Embora a composição reflita as 

características dos setores em que a empresa atua, a organização permanece 

comprometida com a promoção da diversidade e com a ampliação da 

representatividade em todos os níveis da estrutura organizacional.  

 



 

 
A diversidade também está presente nas posições de liderança. Dos 10 cargos de 

liderança, 2 são ocupados por mulheres e 8 por homens, demonstrando a 

participação feminina em posições estratégicas e de tomada de decisão. A FIXOVED 

entende que a pluralidade de perspectivas contribui para uma gestão mais equilibrada, 

inovadora e alinhada às expectativas da sociedade e de suas partes interessadas. 

 

A empresa conta com profissionais de diferentes origens, formações e perfis 

socioculturais, promovendo um ambiente de trabalho marcado pelo respeito mútuo e 

pela valorização das singularidades. Esse compromisso está integrado à cultura 

organizacional e orienta as práticas de gestão de pessoas, recrutamento, 

desenvolvimento e retenção de talentos.  

 

Por meio dessas iniciativas, a FIXOVED reforça seu compromisso com a construção de 

um ambiente de trabalho inclusivo, diverso e equitativo, contribuindo para o 

fortalecimento do capital humano e para a geração de valor sustentável para 

colaboradores, clientes, parceiros e sociedade. 

 



 

 
DESEMPENHO ECONÔMICO 

Acreditamos que o crescimento econômico deve 

caminhar lado a lado com responsabilidade, inovação 

e colaboração. Nosso desempenho financeiro reflete 

não apenas a solidez de nossas operações, mas 

também o compromisso com práticas sustentáveis e 

parcerias estratégicas que impulsionam valor de longo 

prazo. 

 

Resultados Financeiros 

disciplina financeira e capacidade de adaptação às condições de mercado. Os 

resultados obtidos refletem a eficiência operacional da empresa, a gestão responsável 

dos recursos e a confiança construída junto a clientes, fornecedores e demais partes 

interessadas. 

Em relação ao exercício anterior, a empresa registrou uma redução de 9% na receita 

líquida, efeito associado às condições de mercado observadas no período. Ainda 

assim, a FIXOVED manteve sua solidez financeira e preservou a capacidade de geração 

de valor, resultado do foco contínuo na eficiência dos processos, no controle de custos 

e na busca por melhorias operacionais. 

Como parte de sua contribuição para o desenvolvimento econômico e social, a empresa 

realizou o recolhimento de R$ 2.893.531,41 em tributos ao longo de 2024, 

reafirmando seu compromisso com a conformidade legal, a transparência e a 

responsabilidade fiscal. 



 

 
Buscando fortalecer a governança corporativa e aprimorar a análise de desempenho 

econômico-financeiro, a FIXOVED implantou, em 2025, novos indicadores de gestão, 

incluindo o ROA (Return on Assets) e o ROE (Return on Equity). Esses indicadores 

permitem avaliar, respectivamente, a eficiência na utilização dos ativos da companhia 

e a capacidade de geração de retorno sobre os recursos investidos pelos sócios, 

contribuindo para uma gestão cada vez mais estratégica e orientada à criação de valor 

sustentável. 

Outro destaque do período foi a manutenção de uma estrutura financeira sólida, 

caracterizada pela ausência de endividamento e por uma elevada capacidade de 

investimento. Essa condição reforça a sustentabilidade econômica do negócio, 

proporcionando maior segurança para o crescimento das operações, a implementação 

de projetos de melhoria contínua e o desenvolvimento de iniciativas alinhadas à 

estratégia ESG da empresa. 

Os resultados alcançados evidenciam o compromisso da FIXOVED com uma gestão 

financeira responsável, pautada pela geração de valor de longo prazo, pela 

sustentabilidade dos negócios e pela construção de bases sólidas para o crescimento 

futuro. 

 

Investimentos em Inovação Sustentável 

A inovação sustentável é um dos pilares da estratégia da FIXOVED para promover o 

crescimento responsável e a geração de valor de longo prazo. A empresa atua 

continuamente no desenvolvimento e na avaliação de produtos e soluções com menor 

impacto ambiental, alinhados às demandas do mercado, às expectativas de seus 

clientes e aos princípios ESG (Environmental, Social and Governance). 



 

 
Com o objetivo de fortalecer a integração da sustentabilidade aos processos de tomada 

de decisão, os profissionais das áreas de Compras e Análise de Novos Produtos 

participaram de capacitações voltadas para compras sustentáveis e mudanças 

climáticas. Essa iniciativa representa um importante passo para ampliar a 

compreensão dos impactos socioambientais da cadeia de valor e apoiar a incorporação 

de critérios ESG nas decisões corporativas. A expectativa é que essa capacitação seja 

gradualmente expandida para outras áreas da organização, fortalecendo a cultura de 

sustentabilidade em toda a empresa. 

Como parte desse processo de evolução, a FIXOVED desenvolveu e implementou um 

Manual de Compras Sustentáveis, estabelecendo diretrizes para a contratação de 

serviços e aquisição de insumos com base em critérios ambientais, sociais e de 

governança. O documento padroniza a avaliação de fornecedores e parceiros, 

promovendo maior transparência, conformidade e responsabilidade ao longo da cadeia 

de suprimentos. 

A iniciativa contribui para que os aspectos ESG sejam considerados desde a seleção de 

fornecedores até a escolha de materiais e serviços, fortalecendo a gestão de riscos, 

estimulando práticas responsáveis e impulsionando a inovação sustentável em toda a 

operação. 

Por meio dessas ações, a FIXOVED reafirma seu compromisso com a construção de 

uma cadeia de valor mais resiliente, sustentável e alinhada aos desafios ambientais e 

sociais contemporâneos, consolidando a sustentabilidade como elemento estratégico 

para o desenvolvimento dos negócios e para a criação de valor compartilhado. 

 



 

 
METAS E COMPROMISSOS FUTUROS 

Compromissos Futuros 

A FIXOVED reconhece que a sustentabilidade é um 
processo contínuo, integrado à estratégia corporativa e 
orientado pela geração de valor econômico, 
ambiental e social. Com base na evolução de seu 
Sistema de Gestão, a empresa reafirma seu 
compromisso com a melhoria contínua do 
desempenho ESG, fortalecendo sua capacidade de 
gerar impactos positivos para colaboradores, clientes, 
fornecedores, comunidade e meio ambiente.  

 

Nos próximos anos, a FIXOVED concentrará esforços na consolidação de uma gestão 
cada vez mais sustentável, baseada em metas mensuráveis, transparência e 
alinhamento aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentável (ODS) prioritários para 
suas operações. Entre os principais compromissos assumidos está o aprimoramento de 
sua estratégia de gestão climática, com foco na redução e compensação das emissões 
de gases de efeito estufa (GEE), contribuindo para a transição para uma economia de 
baixo carbono. Nesse contexto, a empresa estabeleceu para 2026 o desenvolvimento 
da metodologia e o início da quantificação das emissões do Escopo 3, ampliando a 
gestão das emissões ao longo de sua cadeia de valor.  

 

A organização também continuará investindo na eficiência ambiental de suas 
operações, promovendo a redução do consumo de recursos naturais, o aumento da 
reutilização e reciclagem de materiais, o fortalecimento da economia circular e a 
ampliação das práticas de compras sustentáveis. A gestão responsável de resíduos, o 
uso racional da água e a busca por fontes de energia com menor impacto ambiental 
permanecerão entre os temas prioritários da agenda corporativa.  

 

No âmbito social, a FIXOVED manterá seu compromisso com a promoção da saúde, 
segurança e bem-estar dos colaboradores, fortalecendo programas preventivos, 



 

 
treinamentos, inspeções de segurança e ações de conscientização voltadas à 
construção de ambientes de trabalho seguros e saudáveis. Paralelamente, seguirá 
promovendo a diversidade, a equidade e a inclusão, valorizando as singularidades das 
pessoas e incentivando a ampliação da representatividade em todos os níveis da 
organização.  

 

A empresa também buscará ampliar a integração dos critérios ESG em seus processos 
de tomada de decisão, na avaliação de fornecedores e no desenvolvimento de novos 
produtos, fortalecendo a governança da cadeia de suprimentos e estimulando soluções 
inovadoras com menor impacto socioambiental.  

 

No campo da governança corporativa, a FIXOVED continuará aperfeiçoando seus 
mecanismos de ética, conformidade, gestão de riscos, transparência e relacionamento 
com as partes interessadas, assegurando que o crescimento dos negócios ocorra de 
maneira responsável, íntegra e alinhada às melhores práticas de mercado.  

 

Ampliação e Alinhamento aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentável (ODS) 

Os compromissos futuros da FIXOVED estão alinhados aos Objetivos de 
Desenvolvimento Sustentável considerados prioritários para o negócio: 

• ODS 3 – Saúde e Bem-Estar; 

• ODS 6 – Água Potável e Saneamento; 

• ODS 7 – Energia Limpa e Acessível; 

• ODS 8 – Trabalho Decente e Crescimento Econômico; 

• ODS 9 – Indústria, Inovação e Infraestrutura; 

• ODS 11 – Cidades e Comunidades Sustentáveis; 

• ODS 12 – Consumo e Produção Responsáveis; 

• ODS 13 – Ação Contra a Mudança do Clima; 

• ODS 16 – Paz, Justiça e Instituições Eficazes; 



 

 
• ODS 17 – Parcerias e Meios de Implementação.  

Por meio desses compromissos, a FIXOVED busca fortalecer sua resiliência 
empresarial, ampliar a geração de valor sustentável e contribuir para o desenvolvimento 
de uma sociedade mais inclusiva, responsável e ambientalmente consciente, 
consolidando a sustentabilidade como elemento permanente de sua estratégia de longo 
prazo. 
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